ASSOCIAGAO RIOS PROTEGAO VEICULAR E BENEFICIOS
Regulamento de Prote¢ao Veicular

Prezado(a) Associado(a) vocé estd recebendo o manual do Associado do Programa de
Protecao Veicular da Rios com as protecdes e beneficios para seu veiculo.

Para vocé ter conhecimento dos seus direitos e deveres junto a Rios, preparamos este manual.
E importante que vocé o leia na sua integra, com atencao.

Nele vocé vai encontrar explicacdes detalhadas sobre as condi¢des e as clausulas que regem
a sua Protecao Veicular, além de orientagdes sobre como proceder quando vocé precisar utiliza-
la.

1. APRESENTAGAO
Prezado(a) Associado(a),
E com imensa satisfagdo que lhe damos boas vindas em participar da nossa ASSOCIAGAO.

E para que vocé participe de forma clara e consciente é imprescindivel que leia todo o
regulamento, onde sdo expostos direitos e deveres, bem como iremos esclarecer alguns
conceitos e principios que fazem parte dessa natureza de organizagao social.

A ASSOCIACAO RIOS PROTEGAO VEICULAR E BENEFICIOS que doravante passa a ser
denominada simplesmente RIOS PROTEGAO VEICULAR, inscrita no CNPJ 27.187.200/0001-51,
que tem a finalidade de proporcionar aos seus ASSOCIADOS a protegao de seus veiculos contra
roubo, furto, incéndio, fendbmenos da natureza (chuva, granizo, queda de arvores, alagamento de
agua doce) colisdo e assisténcia 24 horas, pelo sistema mutualista de reparticdo dos prejuizos,
apresenta o Regulamento que tem a finalidade de estabelecer regras e normas a serem
cumpridas por todos os ASSOCIADOS e todos os 6rgdos da RIOS PROTECAO VEICULAR,
buscando sempre a integragdo socio comunitaria do mesmo.

A RIOS PROTECAO VEICULAR é uma sociedade civil sem fins lucrativos, com duracg&o por prazo
indeterminado e ilimitado o numero de ASSOCIADOS. Tem personalidade juridica, constituida
na forma de associagao, nao devendo ser tratado de forma alguma como uma sociedade
empresaria.

As definicdes necessérias a satisfacdo dos objetivos da RIOS PROTECAO VEICULAR s&o
regulamentadas neste instrumento e nas Atas das Assembleias realizadas periodicamente.

Nos termos do que dispde o Estatuto da RIOS PROTECAO VEICULAR, a Diretoria Executiva torna
publico o presente Regulamento cujas normas devem ser cumpridas por todos os ASSOCIADOS,
sob pena de ndo o fazendo, serem excluidos da RIOS PROTECAO VEICULAR
administrativamente.

Leitura Integral do Regulamento — Imprescindivel

No ato da filiagcdo sdo entregues diversos documentos para os ASSOCIADOS, dentre eles o
regulamento, explicando o contetdo, bem como possui prazo de 05 (cinco) dias corridos para
leitura e caso nao concorde podera solicitar o cancelamento. Assim deixamos claro que apds
este periodo considera-se a concordancia com todo o regulamento, ndo podendo reclamar em



juizo nem fora dele. Salientamos que as clausulas contidas no regulamento sao regras que
devem ser seguidas pelos ASSOCIADOS e pela RIOS PROTECAO VEICULAR.

Telefones uteis, horario de funcionamento e contatos:

RIOS PROTECAO VEICULAR:

Telefones: (31) 3129-9950 e ou (31) 97186-8082

Site: www.riosprotecao.org.br

E-mail: comercial@riosprotecao.com.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta de 08:00h as 18:00h e Sabado de 08:00h ao 12:00h

UTILIDADE PUBLICA

Policia Militar: 190

Policia Civil: 197

Corpo de bombeiros: 193

Policia Rodovidria Estadual: (31) 2123-1926
Policia Rodoviaria Federal:191

. OBJETIVOS

A RIOS PROTECAO VEICULAR tem como objetivo primordial amparar, proteger e beneficiar seus
ASSOCIADOS quanto a utilizagao dos seus veiculos, através de reparticao entre os associados
de eventuais prejuizos sofridos nestes bens causados de furto, roubo, incéndio, fendmenos da
natureza e colisdao de acordo com as normas estabelecidas neste regulamento.

. DA ASSOCIAGAO

3.1. DaFiliagao
Para se tornar um ASSOCIADO da RIOS PROTECAO VEICULAR, o candidato(a), devera
solicitar sua filiacdo a diretoria da Associacdo, acompanhado da copia dos seguintes
documentos:
a) Proposta de adesdo preenchida corretamente e sem rasura;
b) Cépia de Identidade, CPF e ou/ Carteira Nacional de Habilitagdo do ASSOCIADO;
c) Copia do comprovante de residéncia do ASSOCIADO ou do local de envio de
correspondéncia;
d) Copia da CRV do veiculo, ou nota fiscal em caso de Okm.

3.2.Do inicio, saida/cancelamento, da exclusao da Associagao e Readmissao
3.2.1. A protegédo conferida neste regulamento tem inicio IMEDIATO para os veiculos OKM e
24horas para veiculos usados a partir do dia da vistoria prévia, exceto assisténcia
24hora e protecao para terceiros (cinco dias Uteis) que iniciard em 48 horas Uteis apos
a vistoria e pagamento de filiagao.

Veiculos fora das especificacoes de fabrica, especialmente, os rebaixados e em mal
estados de conservagao poderao ser recusados na vistoria prévia.

Veiculos que possuirem avarias no ato da vistoria serdao notificados e terdo o valor do
bem protegido reduzido. Caso o proponente opte em realizar o concerto das avarias,
devera refazer uma nova vistoria.

3.2.2. A saida se dara por requerimento ou por exclusao



3.2.2.1. Porrequerimento, 0o ASSOCIADO devera comunicar pessoalmente ou por e-mail

(cadastrado no termo de filiagdo) sua intencédo de desligamento & RIOS PROTECAO

VEICULAR, fixando sua assinatura em formulario préprio que sera cedido pela RIOS

PROTECAO VEICULAR, ficando responsavel pelo pagamento do més subsequente

a sua comunicacao, bem como pela quitagao de boletos vencidos se houver.

a) O ASSOCIADO pode sair/cancelar sua filiagdo até o dia 20 de cada més,
passada esta data o ASSOCIADO devera arcar com o pagamento dos boletos
que foram emitidos. Caso o ASSOCIADO tenha usufruido alguns dos beneficios
oferecidos pela RIOS PROTECAO VEICULAR, este deverd permanecer
ASSOCIADO por mais 03 (trés) meses a contar da data do acionamento. Em
nenhuma hipotese o ASSOCIADO tera direito a ressarcimento de valores
quando de sua saida do programa de protecao veicular;

b) O ASSOCIADO que requere o desligamento da RIOS PROTEGAO VEICULAR, por
motivos pessoais antes de completar o periodo minimo de 03 (trés) meses na
condicao do item 3.2.2.1, pagara multa correspondente ao valor da média
referente a reparticao dos prejuizos dos ultimos trés meses multiplicada pelo
numero de meses faltantes para o termino do periodo minimo.

3.2.2.2. A exclusdo ocorrerd conforme Artigo 18°-19°, do Estatuto Social (ex.:
inadimpléncia), violagdo do Estatuto Social ou de quaisquer outros regulamentos
instituidos por ordem competente, conduta pessoal prejudicial aos interesses da
RIOS PROTECAO VEICULAR etc. devendo ser verificada no estatuto, cabendo a
decisao a diretoria executiva cessando a sua obrigagao apds a quitagao do debito
existente junto & RIOS PROTEGAO VEICULAR, ou seja, as obrigagdes assumidas
pelo ASSOCIADO enquanto integrante desta RIOS PROTEGAO VEICULAR, mesmo
depois de sua saida do corpo social, somente cessarao apos o seu cumprimento
integral, dentre elas o pagamento de valores em aberto.

3.2.3. A readmissao do ASSOCIADO ao corpo social é de competéncia da Diretoria ou

decisdo da assembleia geral, se der provimento ao recurso. Ressaltando que somente
podera ser autorizado depois de comprovada a inexisténcia de débitos em nome do
pretendente ou a quitacdo dos mesmos, se for o caso. E passivel de reativagdo o
ASSOCIADO excluido porinadimpléncia das suas obrigagdes, desde que, primeiramente
cumpra com a quitacao de todos os débitos existentes de sua responsabilidade para
com a RIOS PROTEGAO VEICULAR, pagando, inclusive, a “taxa de reativacdo” (valor sera
determinado pela diretoria podendo ser alterado a qualquer tempo), para,
posteriormente, nos casos em que for exigido, encaminhar o veiculo eventualmente
indicado a sede da RIOS PROTECAO VEICULAR, para a realizacdo de uma nova vistoria,
Ou se necessario, a visita de um funciondrio, que neste caso podera ser cobrada taxa de
deslocamento, sendo indispensavel para sua reativagao.

3.3. Das Obrigagoes do Associado

a)

b)

d)

Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e RIOS PROTEGAO VEICULAR,
sempre zelando pelo seu regular funcionamento e sua imagem no mercado, buscando
alcancar os fins institucionais sob pena de ser excluido da RIOS PROTECAO VEICULAR,
sem prejuizo das sancodes legais cabiveis;

Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste Regulamento, bem
como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

Pagar em dia os boletos enviados além de contribuir no prazo e na forma estabelecida
pela diretoria executiva em relagao a reparticao dos prejuizos ocasionados nos veiculos
cadastrados na RIOS PROTECAO VEICULAR,;

Manter o veiculo cadastrado na RIOS PROTECAO VEICULAR em bom estado de
conservacgao é de sua responsabilidade.



3.3.1. Comunicar imediatamente a RIOS PROTECAO VEICULAR, sobre pena de protecdo
caso haja:
a) Mudanga de domicilio fiscal;
b) Alteracdo na forma de utilizagao do veiculo;
c) Transferéncia de proprietario ou venda do veiculo;
d) Alteracdo nas caracteristicas dos veiculos;
e) Acidente, incéndio, furto ou roubo;
f) Qualquer alteragao nas informagdes do ASSOCIADO constantes em seu cadastro.

3.3.2. O ASSOCIADO devera tomar toda a providencia ao seu alcance para proteger e zelar
pela seguranca do veiculo de sua responsabilidade a agravacao dos prejuizos.

3.3.3. Empenhar todos os esforgos para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiro
que possam ser revertidos a RIOS PROTECAO VEICULAR.

3.3.4. Informar as autoridades competentes em caso de acidente, desaparecimento, roubo
ou furto do veiculo.

3.3.5. Comunicar imediatamente a RIOS PROTECAO VEICULAR de qualquer acidente com o
veiculo, incluindo furto ou roubo, relatando completa e minuciosamente fato,
mencionando o dia, hora, local, circunstancia do acidente, nome, endereco, e carteira de
habilitacdo de quem conduzia o veiculo, nome e endereco de testemunhas e
providencias de ordem policiais tomadas.

3.3.6. Todo boletim de ocorréncia (cépia) devera ficar arquivado na RIOS PROTEGAO
VEICULAR, sendo de responsabilidade do ASSOCIADO providenciar a entrega do
mesmo, sob pena de nao receber o valor da protegao veiculo.

3.3.7. Caso o ASSOCIADO nao adote as medidas constantes nos itens acima logo apos o
fato a RIOS PROTECAO VEICULAR ndo ir4 repartir os prejuizos advindos destes,
tampouco efetuar o pagamento de eventual indenizagao pretendida.

3.3.8. Aguardar autorizacdo da RIOS PROTECAO VEICULAR para iniciar a reparacdo de
quaisquer danos, sob pena de responder o ASSOCIADO pelos prejuizos negado.

3.3.9. Podera haver sindicancia e pericia para apurar a veracidade dos fatos relatados no
Boletim de Ocorréncia Policial.

3.3.10. No caso de ser comprovada a ma fé ou o dolo na conduta do associado, no
intuito de prejudicar a associagao, o ASSOCIADO sera comunicado para comparecer a
RIOS PROTECAO VEICULAR para quaisquer esclarecimentos mediante agendamento
prévio.

4. DA PROTEGAO CONCEDIDA E SUAS EXCLUSOES

A protecdo veicular concedida pela RIOS PROTEGAO VEICULAR é realizada através de
reparticdo mensal de prejuizos entre os associados, conforme clausula deste regulamento.

4.1.Dos beneficios basicos que serao repartidos entre os ASSOCIADOS

4.1.1. Eventos entendidos como danos matérias causados ao veiculo por coliséo,
capotamento, abalroamento ou queda de objetos externos sobre o veiculo.

4.1.2. Asrodas, pneus, camara de ar estao protegidos desde que nao afetados isoladamente
nas circunstancias descritas e serao indenizadas no valor correspondente ao estado de
conservagao em que 0s mesmos se encontravam no momento imediatamente anterior
ao da ocorréncia do evento, ou seja, os pneus com até 06 (seis) meses de uso serdo
pagos integralmente e aqueles acima de 06 (seis) meses de uso serdo restituidos com
50% do seu valor integral, ou mediante apresentagao de nota fiscal.

4.1.3. Chuva, granizo, submersao por inundacao ou alagamento de agua doce.



4.1.4. Incéndio (desde que ndo seja provocado pelo ASSOCIADO, a requerimento deste ou
por ato de vandalismo por quem quer que seja), bem como despesas necessdrias para
socorro e salvamento do veiculo observados ou assisténcia 24h.

4.1.5. Somente terdao cobertura equipamentos originais do veiculo. Por sua vez, nao terao
cobertura tais como equipamentos de som, imagem e outros acessorios nao originais
mesmo fazendo parte do veiculo na vistoria inicial.

4.1.6. Equipamentos de combustiveis alternativos como GNV somente sera coberto em se
tratando de acessorios de linha de montagem de fabrica ou com a devida opc¢ao pro tal
beneficio. O mesmo sera protegido somente em casos de furto, roubo ou incéndio nao
intencional do veiculo. Nao sendo coberto seu furto ou roubo quando este acontecer
isoladamente. Este tera uma depreciagcao de 10% do seu valor do mercado para efeito
de reembolso.

4.1.7. Roubo ou furto do veiculo, simples e qualificado.

4.1.8. Haverd indenizagéao integral do valor de 100% (cem por cento) do veiculo, de acordo
com a Tabela Fipe ou outra que venha a substitui-la, quando o montante para reparacao
do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor do veiculo na data do aviso
do evento danoso.

4.1.9. Para todo e qualquer valor avaliado na Tabela Fipe, citado neste regulamento sendo o
ano modelo diferente do ano de fabricagdo o valor sera determinado pelo ano de
fabricacao do veiculo ou por um veiculo similar com as mesmas especificagdes.

4.1.10. Qualquer indenizagdo somente sera paga mediante apresentagdo dos
documentos requeridos pela RIOS PROTEACAO VEICULAR.
4.1.11. Caberd a RIOS PROTECAO VEICULAR a escolha de indenizar integralmente o

valor do veiculo ou de promover o conserto do mesmo em caso de danos parciais,
sempre observando o melhor interesse econémico da RIOS PROTEGAO VEICULAR.

4.1.12. Quando o veiculo sofrer danos materiais parciais a indenizacao sera feita com
base nos custos das partes, pegcas e materiais a substituir, bem como méao-de-obra
necessaria para reparacao ou substituicdo. A RIOS PROTECAO VEICULAR providenciara
o conserto do veiculo danificado em oficina previamente credenciada.

41.13. O pagamento da indenizacdo sera efetuado em até 90 (noventa) dias Uteis
apOs a apresentacdo de todos os documentos requeridos pela RIOS PROTECAO
VEICULAR ou pela empresa contratada para gerir a mesma.

4.2.Dos Beneficios Opcionais
O ASSOCIADO podera optar por incluir alguns benéficos tais como: assisténcia 24hs,
protecao para terceiros, carro reserva, protegao para vidros (exceto teto solar e panoramico)
e outras que venham a ser disponibilizadas; arcando com custo separado e se beneficiando
da divisado entre todos os ASSOCIADOS participantes e diluindo este custo entre muitos.

Os beneficios opcionais serdao implementados por livre e espontanea vontade da RIOS
PROTECAO VEICULAR visando interesse dos ASSOCIADOS, ressaltando que estes
beneficios sdo contratados através de convenio com empresas terceirizadas por contrato
com tempo determinado, bem como caso 0 ASSOCIADO tenha interesse se aderir, observar
o prescrito no regulamento que estara descrito no site e/ou na sede a RIOS PROTECAO
VEICULAR de cada beneficio.

PARAGRAFO UNICO: Em caso de contratacdo do beneficio adicional de assisténcia 24h, o
ASSOCIADO que tem protecdo de veiculo rebaixado junto a RIOS PROTEGAO VEICULAR,
esta ciente que qualquer dano por remocgao sera de inteira responsabilidade do ASSOCIADO
ndo cabendo & RIOS PROTEGCAO VEICULAR arcar com este custo.

4.3.Dos prejuizos (negados), que nao serao repartidos entre os ASSOCIADOS



4.3.1. Responsabilidade civil facultativa, danos materiais, pessoais, corporais e morais a
terceiros e ou ocupantes dos veiculos, salvo danos coberto pela cobertura de terceiros
opcional.

4.3.2. Eventos danosos praticados ou com assuncao do risco pelo ASSOCIADO e/ou seus
prepostos, representantes ou empregados:

a) Dirigir sem possuir carteira de habilitagdo ou estar com a mesma suspensa, ou
ainda, nao ter habilitacao adequada conforme categoria do veiculo;

b) Utilizar inadequadamente o veiculo com relagdo a lotagcdo de passageiros,
dimensao, pesos e acondicionamento de carga transportada;

c) Alteragdes nas caracteristicas originais do veiculo que comprometam a seguranga
(veiculos rebaixados, com molas cortadas ou qualquer outra alteragao na estrutura
original), exceto no caso de roubo e furto;

d) Qualquer evento danoso decorrente da inobservancia das leis em vigor.

4.3.3. Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comocao civil, sabotagem,
vandalismo e ato de vinganca provocado por terceiros.

4.3.4. Radiagao de qualquer tipo.

4.3.5. Furagdes, ciclones, terremotos, erupgdes vulcanicas.

4.3.6. Ato de autoridade publica salva para evitar programag¢ao dos danos cobertos.

4.3.7. Negligencia do ASSOCIADO arrendatario ou cessionario na utilizagao, bem como na
adocgao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a
ocorréncia de qualquer evento.

4.3.8. Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas
alcodlicas e/ou toxicas.

4.3.9. Danos emergentes.

4.3.10. Lucros cessantes e danos emergentes direta ou indiretamente da paralisagéao
do veiculo ASSOCIADO, mesmo quando em consequéncia de risco pela protecéo do(s)
veiculo(s).

4.3.11. Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos
impedidos, ndo abertos ao trafego ou de areias fofas, movedicas ou alagadas bem
como praias ou regides ribeirinhas, mesmo que tenha sido autorizado pelo 6rgao

competente.

4.3.12. Danos causados a carga transportada.

4.3.13. Danos sofridos por pessoas transportadas ou nao.

4.3.14. Danos ocorridos com o veiculo ASSOCIADO fora do territério nacional.

4.3.15. Perdas e danos ocorridos durante a participagao do veiculo em competic¢oes,
apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatorios.

4.3.16. Multas de transito impostas aos ASSOCIADOS e despesas de qualquer
natureza relativa a agdes e processos civis, criminais ou qualquer outro.

4.3.17. Avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspegao inicial
do veiculo.

4.3.18. Reparo de quaisquer avarias sofridas no veiculo cadastrado sem autorizagcao
previa da RIOS PROTEGAO VEICULAR.

4.3.19. Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja,
contingéncias que atinjam de forma macica a populagao regional ou nacional.

4.3.20. Os acessorios e ou alteracdes da forma original que fizerem parte do veiculo.

4.3.21. Despesas recorrentes de qualquer tipo de remocao ou deslocamento de veiculo

danificado (reboque) desde que néo sejam autorizadas pela RIOS PROTEGAO VECULAR
ou empresas cadastradas.

4.3.22. Veiculos em que seus documentos ou depoimentos sejam provados algum tipo
de fraude ou uso de ma fé que possa trazer prejuizo a RIOS PROTECAO VEICULAR ou a
seus ASSOCIADOS.



4.3.23. Qualquer caso em que 0 ASSOCIADO deixe de ultrapassar o prazo de 30 (trinta)
dias ocorridos entre a data do fato e o acionamento junto a RIOS PROTEGAO VEICULAR
com a respectiva documentacao.

4.3.24. Fuga do condutor do veiculo a acdo policial ou abandonar o veiculo no
momento do acidente, salvo por motivo de for¢ca maior.

4.3.25. Os danos que forem previamente constatados e relacionados na inspegao
previam do veiculo os prejuizos relacionados aos danos materiais parciais.

4.3.26. Promover reparo de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem autorizacao
expressa da RIOS PROTEGAO VEICULAR em qualquer situacao.

4.3.27. Avarias pré-existentes.

4.4.Além dos casos previstos em Lei, a RI0OS PROTECAO VEICULAR ficara isenta de qualquer
obrigagao decorrente da filiagao de ASSOCIADO em caso de:

a) Omissdo, inverdade, contradicdo ou inexatiddo de informagbdes pelo
ASSOCIADO/condutor/ proprietario em qualquer hipotese, seja por divergéncia ou na
descricao dos fatos relativos a causa, natureza, gravidade e causador do evento,
utilizagao do veiculo, mudangas no veiculo, entre outras;

b) Fraudes, ma fé ou atos contrarios a Lei por parte do ASSOCIADO, seus beneficidrios,
representantes ou usudérios dos bens cadastrados na RIOS PROTECAO VEICULAR;

c) Submeter o veiculo de responsabilidade do ASSOCIADO e cadastrado na RIOS
PROTECAO VEICULAR a riscos desnecessarios ou atos imprudentes antes, durante e
apés o acidente, bem como agravar 0s danos ou expor-se a situagdes que
comprometam a seguranga e integridade fisica de pedestres que estiverem transitando
pelo do local do acidente;

d) Celebrar acordo de qualquer natureza, relacionados ao evento sem anuéncia expressa e
formal da RIOS PROTEGAO VEICULAR;

e) 0 ndo pagamento do boleto bancario, ou seja, inadimplente. O ASSOCIADO que nao
efetuar pagamento do boleto bancario sera colocado em mora e informado através de
carta registrada e/ou ligagao gravada.

5. DAS CONDIGOES PARA UTILIZAGAO DOS BENEFICIOS

5.1.Das Contribui¢oes

a) Os valores recebidos pela RIOS PROTEGAO VEICUALR serdo livremente administrados
pela Diretoria Executiva desde que aplicados nas indenizagdes ocorridas no periodo,
manutencao das despesas administrativas e operacionais necessarias ao bom
andamento da RIOS PROTECAO VEICULAR. Os valores relativos a reparticdo dos
prejuizos referentes a acidentes serdo cobrados mensalmente junto a taxa
administrativa e outras despesas. Esta cobranca devera ser feita através do boleto
bancario, ou outra forma que venha ser estabelecido somente pela Diretoria, sendo
vedadas expressamente outras formas de autorizacdo previa da RIOS PROTECAO
VEICULAR,

b) Caso o ASSOCIADO opte pelo recebimento do boleto via correio eletronico (e-mail e/ou
WhatsApp) e verificado a possibilidade de envio, a RI0OS PROTECAO VEICULAR fica
desobrigada a remeter o boleto impresso;

c) O ASSOCIADO inscrito na RIOS PROTECAO VEICULAR fica obrigado a pagar também, o
valor referente a reparticdo mensal dos prejuizos, o qual tera como base o valor relativo
aos acidentes, incéndios, frutos e roubos ocorridos com os veiculos cadastrados na
RIOS PROTEGAO VEICULAR, bem como o servi¢o de assisténcia 24h, dentre outros.

5.2.0brigatoriedades da instalagao de rastreadores/localizadores
a) Sera obrigatéria a instalacdo do equipamento de monitoramento/rastreamento em
todos os tipos de VEICULOS com valor Fipe igual ou superior a RS 50.000,00 (cinquenta



mil reais), em todas MOTOCICLETAS de cilindrada igual ou superior a 300cc (trezentas
cilindradas) e/ou quando a RIOS PROTECAO VEICULAR julgar necessario;

b) O ASSOCIADO tera o prazo maximo de 07 (sete) dias corridos apds adeséo da protegao
veicular para disponibilizar o veiculo para instalacdo do equipamento. A nao
disponibilizacao, acarretara perda de todo e qualquer beneficio, ou seja, o veiculo ficara
desprotegido;

c) E de responsabilidade do ASSOCIADO realizar o pagamento referente a instalagéo do
equipamento de monitoramento/rastreamento;

d) O ASSOCIADO devera informar imediatamente & RIOS PROTEGCAO VEICULAR, sobre
quaisquer acontecimentos em seu veiculo provenientes de roubo, furto, defeito ou falhas
na transmissao, para que as devidas agdes possam ser tomadas; (Os telefones para
comunicacgao sdo: 0800 580 9019, (31) 3129-9950 e/ou (31) 97186-8082;

e) O ASSOCIADO devera fornecer a RIOS PROTECAO VEICULAR todas as informagdes que
a mesma vier julgar necessarias para o melhor desempenho dos servicos do presente
objeto, mantendo-a sempre atualizada. A RIOS PROTEGAO VEICULAR est4 isenta de
quaisquer responsabilidades decorrentes de eventuais prejuizos causados por falta de
atualizacao dessas informagoes;

f) A RIOS PROTECAO VEICULAR devera fornecer o equipamento locado, substitui-lo em
caso de defeito e informar ao ASSOCIADO locais credenciados para realizagdo da
instalacgao;

g) A RIOS PROTEGAO VEICULAR deveré desinstalar gratuitamente o equipamento locado
ao fim da permanéncia, desligamento ou desisténcia da protecao veicular,;

h) A RIOS PROTECAO VEICULAR deveréa dar assisténcia técnica, manutengéo e garantia ao
equipamento enquanto a protegao veicular estiver em vigor. Realizar o monitoramento
dos veiculos cadastrados na plataforma diariamente comunicando ao ASSOCIADO caso
haja falha na transmissao no periodo superior a 48hs;

i) Em caso de desligamento/cancelamento da protecdo veicular, o ASSOCIADO devera
disponibilizar o veiculo para desinstalagdo do equipamento locado somente através de
técnicos credenciados e designados pela RIOS PROTECAO VEICULAR no prazo maximo
de 7 (sete) dias apds o desligamento/cancelamento da protegdo veicular ou venda do
veiculo.

i) No caso da nao disponibilizagdo do veiculo para retirada do(s) equipamento(s), ndo
devolugao de equipamento(s) ou a devolugdo de equipamento(s) danificado(s) por mau
uso, serd cobrado multa de RS$1.000,00 (um mil reais) por cada equipamento
danificado/nao devolvido;

k) O ndo pagamento da multa acarretarda ao ASSOCIADO nome incluso nos érgaos de
protecao ao credito e demais procedimentos judiciais que se fizerem necessarios.

PARAGRAFO UNICO: A RIOS PROTECAO VEICULAR néo se responsabiliza por instalacdes
realizadas em locais nao credenciados, ficando isenta de qualquer perda, danos, lucros
cessantes ou reclamacgoes de toda espécie no caso de defeito ou falha na transmissao do
equipamento.

5.3.Cota-participacgao
5.3.1. Cota para VEICULOS
a) Paratodos os veiculos sera devido 4% (quatro por cento) do valor Fipe, sendo que o
valor ndo podera ser inferior a 01 (um) salario minimo vigente;
b) Paratodos os veiculos a DIESEL e/ou veiculos IMPORTADOS sera devido 5% (cinco
por cento) do valor Fipe, sendo que o valor ndo podera ser inferior a 01 (um) salario
minimo vigente.

5.3.2. Cota para MOTOCICLETAS



a) Para motocicletas de 125CC a 200CC o valor de participagédo sera de 4% (quatro por
cento) do valor Fipe, sendo que o valor ndo podera ser inferior a 01 (um) salario
minimo vigente;

b) Para motocicletas de 250CC o valor de participagao sera de 4% (quatro por cento)
do valor Fipe, sendo que o valor ndo podera ser inferior a 1,2 (um virgula dois)
salarios minimos vigente;

c) Para motocicletas de 300CC e valor de participagao sera de 4% (quatro por cento)
do valor Fipe, sendo que o valor ndo podera ser inferior a 2 (dois) saldrios minimos
vigente;

d) Para motocicletas de 500CC a 750CC o valor da participacao sera de 4% (quatro por
cento) do valor Fipe, sendo que o valor ndo podera ser inferior a 2,4 (dois virgula
quatro) salarios minimos vigente;

e) Para motocicletas de 800CC a 850CC o valor da participacao sera de 4% (quatro por
cento) do valor Fipe sendo que o valor ndo podera ser inferior a 3 (trés) salarios
minimos vigente.

PARAGRAFO UNICO: Os valores dispostos para cota-participacéo, tanto de veiculos quanto
motocicletas, deverdo ser pagos diretamente na oficina credenciada pela RIOS PROTECAO
VEICULAR.

5.3.3. Aumento da Cota-Participagao

a) Caso o ASSOCIADO necessite utilizar beneficios por mais de 01 (uma) ocorréncia
no periodo de 12 (doze) meses, terd sua condigdo na cota-participacao elevada em
duas ou mais vezes o valor da cota-participagdo. Ou seja, se sua cota-participagao
é de 01 (um) salario minimo, no segundo evento serd cobrado o valor de 02 (dois)
saldrios minimos, no terceiro serd cobrado o valor 03 (trés) saldrios minimos e
assim sucessivamente;

b) Mesmo que o veiculo tenha sido furtado, roubado ou objeto de perda total (acidente
ou incéndio) serd computado como uma solicitacdo de beneficios e fins do item;

c) Em caso de acionamento da protecdo veicular para cobertura somente do(s)
terceiro(s) por mais de 01 (uma) ocorréncia no periodo de 12 (doze) meses, o
ASSOCIADO devera pagar o valor referente a cota-participacdo do seu
veiculo/motocicleta para que o reparo seja realizado no(s) dano(s) do(s) terceiro(s).
E tera sua condi¢ao na cota-participacao elevada em duas ou mais vezes o valor da
cota-participacdo. Ou seja, se sua cota-participacdo é de 01 (um) salario minimo no
terceiro evento serd cobrado o valor de 02 (dois) saldrios minimos, e assim
sucessivamente.

5.4.Inadimpléncia

a)
b)

d)

A RIOS PROTEGAO VEICULAR, concedera prazo de 05 (cinco) dias corridos de atraso
para quitagao do boleto apds o vencimento;

Em caso do ndo recebimento do boleto bancario até o vencimento de cada més, o
ASSOCIADO devera entrar em contato com a RIOS PROTEGAO VEICULAR pelos
telefones: (31) 3129-9950 e/ou (31) 9 7186-8082 e solicitar a segunda via do boleto. Nado
o fazendo considera-se desprotegido o veiculo, retornando a protegcao a partir da
quitacdo do debito e de nova vistoria. O ndo recebimento do boleto nédo isenta o
ASSOCIADO da obrigatoriedade do pagamento;

O prazo para o ASSOCIADO requerer a segunda via do boleto é de no Maximo 05 (cinco)
dias corridos a contar da data de seus vencimentos, ndo o fazendo implicara na perda
de todos os beneficios oferecidos pela RIOS PROTECAO VEICULAR de forma automatica
e imediata.

Decorrido o prazo acima, caso o ASSOCIADO tenha interesse na reativagao da protegao
devera realizar nova vistoria do veiculo com custo arcado pelo ASSOCIADO, desde que



9)

cumpra a quitacao de todos os débitos existentes de sua responsabilidade para com a
RIOS PROTECAO VEICULAR, pagando, inclusive, a “taxa de reativagdo” (valor sera
determinado pela Diretoria e podendo ser alterado a qualquer tempo);

A partir de nova inspecao e pagamentos realizados o ASSOCIADO voltara a ter direito
aos beneficios, salientando que apds o prazo estipulado na linea “a” no item 5.4 deste
regulamento, os danos ocorridos ndo serdo de responsabilidade da RIOS PROTECAO
VEICULAR,;

O ASSOCIADO que ser tornar inadimplente sem comunicar sua intengcao de
desligamento a RIOS PROTEGAO VEICULAR, ficara responsével pelos pagamentos de
todos os valores devidos até a data da sua comunicacao de saida, valores estes que
poderao ser cobrados judicialmente ou extrajudicialmente, sofrendo as devidas
correcgoes, além de juros;

O ASSOCIADO que permanecer inadimplente por um periodo igual ou superior a
60(sessenta) dias sera automaticamente excluido da RIOS PROTEGCAO VEICULAR e o
mesmo podera ter seu nome incluso nos érgaos de protecao ao credito, pelos valores
referentes a taxa de gestao de frota, reparticao, e mais, localizador/rastreador, quando
houver sido fornecido a regime de comodato, e ndo devolvido a RIOS PROTECAO
VEICULAR,;

O ASSOCIADO devera estar em dia com eventuais prestagdes oriundas de
financiamento, leasing ou outra forma de parcelamento utilizado na aquisicdo do
veiculo, bem como estar com os impostos e documentagdes necessarias para sua
circulagao, caso contrario, o ASSOCIADO néo tera direito aos beneficios oferecidos pela
RIOS PROTEGCAO VEICULAR;

Ciente de sua obrigagao prevista no item acima, o ASSOCIADO nao podera invocar em
beneficio proprio, em juizo ou fora dele, o ndo recebimento do boleto com escusa do nao
pagamento, uma vez que recai sobre 0 mesmo adotar as providencias para sanar o
ocorrido, bem como nao tera direito aos beneficios apds 05(cinco) corridos apds a data
de vencimento.

6. DA UTILIZAGAO DOS BENEFICIOS

6.1.Procedimentos em Caso de ACIDENTE/INCENDIO

a)
b)
c)
d)

e)

Comunicar imediatamente a policia;

Avisar imediatamente a RIOS PROTECAO VEICULAR,;

Apresentar a documentagao necessaria;

Apresentar o veiculo no local indicado ou nas oficinas indicadas para inspecgao
aguardando autorizagéo para iniciar qualquer reparo;

Pagamento da cota-participagao;

6.2.Procedimentos em Caso de FURTO/ROUBO

a)
b)
c)
d)

e)

9)

Comunicar imediatamente a policia;

Avisar imediatamente a RIOS PROTEGAO VEICULAR;

Apresentar a documentagao necessaria;

Havendo rastreador devera acionar diretamente a empresa de monitoramento e pedir a
localizacao;

Liberacao do veiculo junto aos 6rgaos competentes em caso de recuperagao do bem,
salientamos que quaisquer custos com diaria/estadia sdo de responsabilidade exclusiva
do ASSOCIADO;

Assinar procuracdo por instrumento publico, dano pleno poderes a RIOS PROTEGAO
VEICULAR para futuras agoes;

Pagamento da cota-participagao;



6.3.Prazo
O ASSOCIADO deverad comunicar imediatamente a RIOS PROTECAO VEICULAR e terd o
prazo improrrogdvel de até 48hs, contatos da data do fato para requerer o termo de
cancelamento. Deve pagar ainda o valor da cota-participacdo, tendo em vista a
programacao da reparticao dos prejuizos. Nao sendo obedecido o prazo aqui estabelecido,
0 ASSOCIADO perde o direito de requerer os beneficios.

6.4.Documentos Necessarios
Caso o ASSOCIADO venha sofrer prejuizo material no veiculo cadastrado, o ressarcimento
dos valores correspondentes ou a reposicao do bem ficara condicionada a apresentacao
dos seguintes documentos:

Em caso de danos parciais — Pessoa Fisica:

a) Codpia da CNH do condutor do veiculo cadastrado;

b) Cépia do comprovante de enderego;

c) Original ou Copia autenticada do boletim de ocorréncia (BRAT);

d) Copia da CRLV (Certificado do Registro e Licenciamento do Veiculo);
e) Copia do Laudo de Vistoria previa.

Em caso de danos parciais — Pessoa Juridica:

a) Codpia do Contrato Social e da Ultima Alteracdo Contratual

b) Cépia do CNPJ atualizado;

c) Coépia do comprovante de endereco;

d) Original ou Cépia autenticada do boletim de ocorréncia (BRAT);

e) Copia da Carteira de Habilitagdo do condutor do veiculo;

f) Copia da CRLV (Certificado do registro e Licenciamento do veiculo);

g) Copia do ultimo boleto bancério da RIOS PROTEGAO VEICULAR quitado;
h) Coépia do laudo de vistoria previa.

Em caso de indenizagoes decorrentes de colisao ou incéndio — Pessoa fisica:

a) Coépia de CPF e RG do ASSOCIADO;

b) Cépia do comprovante de endereco;

c) CRV - Certificado de registro do veiculo original (Documento de Transferéncia)
devidamente preenchido a favor da RIOS PROTECAO VEICULAR, ou de quem estd indicar,
assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

d) CRLV - Certificado do registro e Licenciamento do veiculo original e com a prova de
quitacao do Seguro Obrigatério, IPVA e a taxa de licenciamento dos dois ultimos anos
(quando necessario);

e) Boletim de ocorréncia original ou coépia autenticada contendo RG, CPF e endereco
completo dos envolvidos;

f) Copia da Carteira de Habilitagao do condutor do veiculo;

g) Chaves do veiculo (quando necessario);

h) Manual do veiculo, quando se trata do primeiro proprietario (quando necessario);

i) Certidao negativa do veiculo do érgao competente;

j) Céopia do altimo boleto bancério da RIOS PROTEGAO VEICULAR quitado;

k) Copia do Laudo de vistoria previa.

Em caso de indenizagoes integrais decorrentes de colisao ou incéndio — Pessoa Juridica:

a) Codpia do Contrato ou Estatuto Social, com alteragdes (se houver);

b) CRV - Certificado de registro do veiculo original (documento de transferéncia)
devidamente preenchido a favor da RIOS PROTECAO VEICULAR ou de quem esté indicar,
assinado e com firma reconhecida por autenticidade;



c) CRLV - Certificado do registro e Licenciamento do veiculo original, com a prova de
quitacao do Seguro obrigatério, IPVA e Taxa de Licenciamento dos dois ultimos anos
(quando necessario);

d) Boletim de ocorréncia original ou cépia autenticada;

e) Copia da Carteira de habilitacdo do condutor do veiculo;

f) Chaves do veiculo (quando necessario);

g) Manual do veiculo, quando se trata do primeiro proprietdrio (quando necessario);

h) Certiddo negativa de furto e multa do veiculo;

i) Copia do cartao CNPJ;

i) Nota fiscal de venda do veiculo a RIOS PROTECAO VEICULAR, quando necessério;

k) Cépia do ltimo boleto bancério da RIOS PROTEGAO VEICULAR quitado;

[) Cépia do laudo de vistoria previa.

Em caso de Indenizagao Integral decorrente de Roubo ou Furto:

a) Todos os documentos exigidos na clausula 6.4 para pessoa fisica e nota fiscal do veiculo
quando necessario;

b) Todos os documentos exigidos na clausula 6.4 para pessoa juridica e a nota fiscal do
veiculo quando necessario;

c) Extrato do DETRAN (débitos e restrigdes) constando queixa de roubo/furto;

d) Certiddo negativa de multa do veiculo; 6.4.7 Documento em caso de atendimento
hospitalar/falecimento

6.4.1. Caso o veiculo seja alienado, deve-se ainda ser providenciado liberagdo do bem
(original) com firma reconhecida das assinaturas.

PARAGRAFO UNICO: Nos casos em que o condutor do veiculo cadastrado junto a RIOS
PROTEGAO VEICULAR vier a falecer e/ou necessitar de qualquer tipo de atendimento
hospitalar em virtude de acidente automobilistico, além dos documentos necessarios para

o ressarcimento de prejuizos previstos nos itens acima deste regulamento, o ASSOCIADO

e/ou herdeiro(s) devera (ao) apresentar ainda:

a) Atestado de 6bito (se for o caso);

b) Laudo de necropsia do cujo;

¢) Prontudrio medico do ASSOCIADO e/ou condutor, constando exame clinico;

d) Laudo pericial do veiculo envolvido no acidente e cadastrado na RIOS PROTECAO
VEICULAR, e demais documentos que a Diretoria entender necessario ao ressarcimento
dos prejuizos;

e) Numero e copia do processo em caso de inventario judicial, sendo que o valor da
indenizagdo somente sera pago mediante deposito judicial no processo de inventario;

f) No caso de inventario extrajudicial (cartério), o pagamento se dard apds a devida
concluséo.

7. DANOS PARCIAIS (Conserto do Veiculo)

7.1.Condigoes gerais para indenizagao/conserto

7.1.1. Quando o veiculo sofrer danos materiais e/ou parciais, o ressarcimento sera feito com
base nos custos das partes, pecas e materiais a substituir, bem como mao de obra
necessaria para reparacao e/ou substituicao.

7.1.2. A RIOS PROTECAO VEICULAR providenciara o conserto do veiculo danificado e para
comodidade do ASSOCIADO, a RIOS PROTECAO VEICULAR sugere uma rede de oficinas
credenciadas (com garantia dos servigos); ou oficinas indicadas pelo ASSOCIADO,
sendo que neste caso 0 ASSOCIADO assume a qualidade do servi¢go. Em todos os casos



de opcéo a oficina deve emitir nota fiscal direto para a RIOS PROTECAO VEICULAR n3o
podendo ultrapassar o valor encontrado pela RIOS PROTECAO VEICULAR.

7.1.3. ARIOS PROTEGAO VEICULAR encaminhara para concessiondrias autorizadas, desde
que seja o primeiro evento, somente os veiculos que estiverem dentro do prazo de
fabrica (ndo garantia estendida).

7.1.4. A reparacao de danos citados no item anterior sera feita com a reposicao de pecas
originais para os veiculos que estiverem cobertos pela garantia do fabricante. Para os
demais eventos, as pecas danificadas serdo substituidas por pecas similares
produzidas no mercado paralelo ou seminovas, desde que nao comprometam a
seguranca do veiculo.

7.1.5. A reposicao ou reparacao do veiculo seja roubado ou furtado, destruido total ou
parcialmente por acidente ou incéndio somente sera realizada com itens de série, ou
seja, ndao havera em hipétese alguma ressarcimento de itens tidos como acessorios
existentes no veiculo, mesmo aqueles autorizados pelo fabricante.

7.1.6. Caso seja necessaria a substituicao de pecas ou partes do veiculo e tais pecgas ou
partes ndo possam ser adquiridas no mercado brasileiro ou devido a indisponibilidade,
a RIOS PROTECAO VEICULAR assumira a responsabilidade de tdo somente pagar os
custos das pecas similares existentes no mercado brasileiro.

7.1.7. No caso de ressarcimento integral ou substituicdo de pecgas, os materiais
remanescentes pertencerdo a RIOS PROTECAO VEICULAR, que poderé vendé-las para
diminuir o valor a ser pago por cada ASSOCIADO.

7.1.8. Apds o reparo o ASSOCIADO devera promover o resgate do seu veiculo (no local
indicado) no prazo de 48h.

7.1.9. Em caso de descumprimento do estabelecido no item acima, a RI0OS PROTEGAO
VEICULAR cobrara pela diaria do veiculo que estara sob sua posse direta ou a quem
designar;

7.1.10. A mora do ASSOCIADO importara ainda na impossibilidade de
responsabilizacdo da RIOS PROTECAO VEICULAR por quaisquer danos ou avarias
causadas por fatos de terceiros, bem como casos imprevistos e motivos de forga maior;

7.1.11. Caso seja necessaria uma acao judicial as despesas decorrentes destas
(custos de processos, honordrios, etc.) serdo de responsabilidade do ASSOCIADO.
7.1.12. Em caso de destruicdo parcial do veiculo previsto no contrato, os

procedimentos para a liberagdo do conserto (como a tomada de pregos, andlise,
conclusdo técnica da RIOS PROTECAO VEICULAR e a consequente autorizacdo dos
reparos) sera realizado em até 5 dias uteis, salvo caso o imprevisto ou for¢ga maior. E o
prazo para concerto sera de até 45 dias uteis para veiculos leves e 90 dias uteis para
veiculo pesados, salvo a indisponibilidade de pecas.

7.1.13. O acionamento da protegdo somente para cobrir dano(s) ao(s) terceiro(s), o
ASSOCIADO esta ciente que devera efetuar o pagamento da cota de participagao caso
ja tenha usufruido da protegao veicular pela segunda vez nos ultimos 12 meses por
qualquer motivo.

7.2.Veiculos Financiados

7.2.1. Caso o veiculo seja alienado e haja saldo devedor, a RIOS PROTECAO VEICULAR
pagara o valor correspondente diretamente a financeira e havendo saldo devedor
remanescente serd pago ao ASSOCIADO. Caso o debito junto a financeira seja superior
ao valor da indenizagao conforme Tabela Fipe, este somente sera efetuado mediante
pagamento por parte do ASSOCIADO quanto ao restante a financeira, liberando o
gravame.

7.2.2. Caso o veiculo seja financiado ou arrendado deve ainda ser providenciada a baixa do
gravame e entrega dos documentos em caso de arrendamento mercantil, com firma
reconhecida das assinaturas, nos termos do item 6.4 deste regulamento.



7.2.3. Toda a documentacao deve ser livre e desembaracada de qualquer 6nus, sendo que
no caso de alienacao fiduciaria, 0 ASSOCIADO devera apresentar a “carta de anuéncia”.
0 veiculo protegido que se encontra arrendado, o ressarcimento integral sera devido a
instituicao financeira constante no contrato de arrecadamento mercantil.

7.3.Veiculos Recuperados

7.3.1. Localizado o veiculo o ASSOCIADO sera comunicado imediatamente para que tome
as providencias necessarias (retirada de impedimento junto aos 6rgdos competentes),
ficando o veiculo sobre sua responsabilidade assim como suspenso o direito a qualquer
reembolso a partir do momento da comunicacgao.

7.3.2. Caso o veiculo encontrado esteja danificado a RIOS PROTECAO VEICULAR podera
cobrir os reparos necessarios, exceto os relativos aos seus acessorios, cobrando-se do
ASSOCIADO a cota participagao mencionada anteriormente.

7.3.3. Recuperado o veiculo apds pagamento do reembolso, a RIOS PROTECAO VEICULAR
utilizard da procuragao/autorizacdo e documento de transferéncias devidamente
assinado, para providéncias sua regularizacdo e liberagdo junto aos odrgaos
competentes, tenso todos os direitos sobre o bem. Em caso de o veiculo ser localizado,
caso haja pagamento de didrias sera de responsabilidade do ASSOCIADO.

7.4.Formas e Prazos de Pagamento
7.4.1. 1 Em caso de eventuais danos materiais com resultado em perda total, incéndios,
roubo, furto do veiculo a RIOS PROTEGAO VEICULAR possui prazo de até 90 (noventa)
dias uteis para dividir entre o corpo social e ressarcir o ASSOCIADO com prejuizo
correspondente, a contar da data de entrega de toda documentagéo solicitada pela

RIOS PROTEGAO VEICULAR.

a) O ressarcimento serd realizado de uma so6 vez ou parcelado, de acordo com as
condicdes econdmicas da RIOS PROTEGAO VEICULAR. Sempre deduzindo a
participagao do ASSOCIADO diretamente prejudicado no evento danoso;

b) A indenizagdo serd paga sempre ao proprietario legal do veiculo juntamente com o
ASSOCIADO;

c) Caso o ASSOCIADO ou proprietario venha a 6bito a indenizacdo serd paga apos
abertura de inventario, no qual o valor sera depositado em juizo e os herdeiros
somente receberdao com autorizacgao judicial.

7.5.Limite do Ressarcimento

7.5.1. Havera ressarcimento integral do valor do veiculo, de acordo com a avaliagdo obtida
junto a Tabela Fipe (www.fipe.org.br) na data do aviso do evento danoso. O valor total
das despesas nunca podera ultrapassar o valor do veiculo obtido no valor da Tabela
Fipe.

7.5.2. Os ressarcimentos integrais dos veiculos listados abaixo serao realizados em 75%
(setenta e cinco por cento) do valor da Tabela Fipe:
a) Tiver o nimero do chassi remarcado;
b) Ter sido objeto de perda total (PT);
c) For procedente de leildo.

8. CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (LElI GERAL DE PROTEGAO DE
DADOS PESSOAIS - LGPD)

Através do presente instrumento, o ASSOCIADO, autoriza que a RIOS PROTECAO VEICULAR, em
razao do regulamento de protecdo veicular, disponha dos meus dados pessoais e dados



pessoais sensiveis, de acordo com os artigos 7° e 11 da Lei n° 13.709/2018, conforme disposto
a sequir.

8.1.Dados pessoais
O ASSOCIADO autoriza a RIOS PROTECAO VEICULAR a realizar o tratamento, ou seja, a
utilizar os seguintes dados pessoais, para os fins que serao relacionados no item 8.2:
a) Nome completo;
b) Data de nascimento;
c) Numero e imagem da Carteira de Identidade (RG);
d) Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
e) Numero e imagem da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) (quando necessério para
a funcao contratada);
f) Enderego completo;
g) Numeros de telefone, WhatsApp e enderegos de e-mail.

8.2.Finalidade do Tratamento de Dados
0 ASSOCIADO autoriza que a RIOS PROTECAO VEICULAR utilize os dados pessoais listados
no item 8.1 para as seguintes finalidades:
a) Para elaboracdo do Contrato de Protecao veicular;
b) Para cadastro no sistema gerencial,
c) Para cadastro no sistema de Assisténcia 24hs;
d) Para cadastrado no sistema de Monitoramento.

8.3.Responsabilidade pela Seguranca de Dados
A RIOS PROTEGAO VEICULAR se responsabiliza por manter medidas de seguranca, técnicas
e administrativas suficientes a proteger os dados pessoais do ASSOCIADO e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), comunicando ao ASSOCIADO, caso ocorra algum
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, conforme artigo 48 da
Lein® 13.709/2020.

8.4.Término do tratamento de dados
A RIOS PROTECAO VEICULAR, é permitido manter e utilizar os dados pessoais do
ASSOCIADO durante todo o periodo contratualmente firmado para as finalidades
relacionadas nesse termo.

. CONDIGOES GERAIS DA PROTEGAO VEICULAR

O veiculo devera ser previamente cadastrado junto @ RIOS PROTEGAO VEICULAR por meio de
vistoria previa e ndo podera estar cadastrado em outra associagao, em que o objetivo social for
0 mesmo ou congénere ao da RIOS PROTECAO VEICULAR, e nem estar protegido por seguros
particulares.

Para usufruir dos beneficios oferecidos pela RIOS PROTEGAO VEICULAR, o ASSOCIADO devera
estar rigorosamente quite com todas as suas obrigag¢des perante a associag¢ao principalmente
quanto ao pagamento das mensalidades e do valor devido a titulo de reparticoes dos prejuizos
para ressarcimento de prejuizo sofrido por algum dos ASSOCIADOS, além de cumprir as demais
obrigagdes estabelecidas neste regulamento e no estatuto social.

A RIOS PROTEGAO VEICULAR no intuito de tentar reduzir as ocorréncias de tentativas de fraudes
nas solicitacbes de beneficios independentemente da aceitagdo do ASSOCIADO podera
contratar empresas especializadas para realizar investigagdes e/ou sindicancia sobre as
circunstancias do fato e havendo quaisquer divergéncias/omissdes/contradicoes de



informacdes ou contatado ma fé do ASSOCIADO, este perdera o direito de todas as
indenizagoes, podendo ainda ser expulso da RIOS PROTECAO VEICULAR.

Em caso de acidente provocados por culpa de terceiro, cabera o ASSOCIADO efetuar a tentativa
do recebimento relativo ao dano diretamente ao terceiro culpado. Salientamos que caso o
ASSOCIADO venha a ser ressarcido por terceiro nao podera realizar o TERMO DE
ACIONAMENTO, haja vista que caso faga estara sendo ressarcido em duplicidade, o que geraria
enriquecimento ilicito.

Para maior comodidade de seus ASSOCIADOS, a RIOS PROTECAO VEICULAR podera firmar
contrato com empresa especializada na prestacao de servigo 24h, assisténcia juridica, clube de
beneficios, entre outros.

10. SUB-ROGAGAO
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Com o pagamento da indenizagao, a RIOS PROTEAGAO VEICULAR ficaréa sub-rogada, até o limite
pago, em todos os direitos e agdes do ASSOCIADO aquele que por ato, fato ou omissao tenha
causado os prejuizos ou para eles contribuido.

.DISPOSIGOES FINAIS

O ASSOCIADO declara que todas as informacgbes prestadas por ele & RIOS PROTECAO
VEICULAR sao verdadeiras e, caso fique confirmada a ndo veracidade de qualquer informacao
ou declaragao emitida pelo ASSOCIADO, o mesmo sera imediatamente excluido do corpo social
da RIOS PROTEGAO VEICULAR. O ASSOCIADO, também declara que leu e tem pleno
conhecimento de todas as normas contidas neste regulamento e que aceita todas as condigdes
estabelecidas neste documento para associar-se.

Os casos omissos no presente regulamento serao analisados pela Diretoria Executiva, sendo a
decisdo levada ao conhecimento da reunido geral, tdo logo esta seja para discussao de outras
matérias.

A RIOS PROTEGCAO VECULAR utilizard comités, entre seus funcionarios e diretores, para
deliberar sobre casos complexos com direito a abrir precedentes ou recomendar ajuste neste
regulamento quando for recomendado e de modo ando gerar prejuizo & RIOS PROTECAO
VEICULAR.

Declaro que recebi, li, assinei todas as péaginas do regulamento total da RIOS PROTECAO
VEICULAR e estou de acordo com 0 mesmo.



